12. TRASPORTQ SCOLASTICO

Identita del Servizio

Per l'a.s. 2021/2022, a seguito della emergenza sanitaria da Covid-19 in atto, i tempi e le modalita
organizzative della didattica e pil in generale delle previsioni del presente disciplinare anche per i
servizi a domanda individuale potrebbero subire variazioni a seguito delle disposizioni nazionali e
regionali di settore.

Il trasporto scolastico & un servizio a domanda individuale, finalizzato a favorire l'adempimento
dell'obbligo scolastico e a facilitare la frequenza dei cittadini al sistema scolastico.

E’ improntato a criteri di qualita e di efficienza ed & attuato dal Comune nell’ambito delle proprie
competenze stabilite dalla L.R. n. 32/2002 nei limiti delle risorse stanziate dal bilancio comunale.

Il servizio di trasporto ¢ rivolto agli alunni delle scuole dell’infanzia comunali e statali e delle
scuole primarie.

Il servizio di trasporto scolastico si svolge nel rispetto dei due criteri previsti tassativamente anche
nel contratto di appalto, ovvero rispetto della scuola di zona e residenza del bambino nel Comune di
Pistoia e nella scuola di zona.

Le zone risultano dall’ All. A pubblicato anche sul sito del Comune.

Prima dell’apertura delle iscrizioni or line il Comune pud con determina introdirre minime
modifiche non sostanziali all’All A per la definizione dei confini di una zona in maniera pit
aderente alle mutate esigenze sociali rispetto alla scuola di zona dei genitori residenti in prossimita
di piu scuole di zona.

Il servizio di accompagnamento sullo scuolabus & previsto per i bambini della Scuola dell’Infanzia,
secondo la normativa vigente in materia, e per gli alunni portatori di handicap.

I servizio & garantito ai portatori di handicap residenti nel Comune & frequentanti istituti siti nel
territorio provinciale indipendentemente dall'indirizzo di residenza.



Il servizio di trasporto scolastico funziona dal lunedi al venerdi. Non & previsto nel giorno di sabato
tranne per gli alunni portatori di handicap.
Il servizio erogato € solo per la tratta casa — scuola/scuola — casa e non sono consentite fermate
diverse, nemmeno per giorni alterni (fatta eccezione del servizio di trasporto disabili previa verifica
della fattibilita della richiesta).
I luogo di partenza e di ritorno dell’ alunno dovra essere lo stesso. Sara possibile prendere e
riaccompagnare il bambino presso la residenza dei nonni, purché anch’essa sita nella zona di
pertinenza della scuola frequentata e purché, anche in questo caso, la partenza ed il ritorno siano
effettuati dal medesimo luogo.
Per i bambini iscritti alle scuole dell’infanzia comunali della montagna (La favola, La margherita,
Lo scoiattolo) sara possibile indicare eccezionalmente un luogo di andata e ritorno diverso, a
condizione che entrambe le fermate siano nella zona di pertinenza della scuola frequentata.
Per i bambini che frequentano le scuole dell'infanzia comunali di montagna (La Favola, Lo
Scoiattolo, La Margherita) e che non risiedono nelle zone di competenza delle suddette scuole,
potra essere fornito, su richiesta, un servizio di bus navetta da un centro di raccolta sito in una zona
centrale della citta fino alla scuola suddetta e ritorno, sulla base di una valutazione discrezionale del
Comune in relazione al numero di iscrizioni. :
I bambini devono essere consegnati ai genitori, tutori, o ai legittimi incaricati con delega scritta dei
primi, e comunque maggiori di etd, previo accertamento della loro effettiva identita, nel luogo e
all’orario previsto. In assenza di essi I’alunno verra nuovamente condotto a scuola che provvedera
ad avvisare la famiglia. In caso di chiusura della scuola i bambini verranno condotti al piu vicino
Commissariato di Polizia. Qualora si verifichi per due volte 1’assenza del genitore o di persona da
essa incaricata, I’alunno verra sospeso dal servizio di trasporto.
Laddove gli alunni trasportati assumano atteggiamenti ¢ comportamenti scorretti durante il tragitto
sullo scuolabus verranno avvisate le famiglie e, se gli atteggiamenti fossero ripetuti o fossero di
particolare gravita, saranno attivate le procedure per la sospensione dal servizio.
In caso di uscite scolastiche anticipate, di entrate posticipate per assemblee sindacali o scioperi
parziali del personale docente o variazioni rispetto al normale orario delle lezioni, sara assicurato
solo il servizio previsto di norma. Su richiesta anticipata e scritta da parte delle scuole sara
verificata, dal gestore, la possibilitd di modifica degli orari.
In caso di formazione di ghiaccio, o improvvise nevicate, tali da non consentire il trasporto in
sicurezza, non potra essere assicurato il normale servizio. Qualora cid avvenga in concomitanza con
il trasporto da scuola a casa, sara cura dell’ufficio avvisare le istituzioni scolastiche che
provvederanno ad informare le famiglie per ritirare autonomamente i figli da scuola.
*

All’esito delle iscrizioni degli aventi diritto al trasporto cd. “porta a porta” in base all’all. A del
capitolato (stradario contenente le strade e i numeri civici serviti dal trasporto), su richiesta
dell’interessato e dietro preventiva autorizzazione scritta del Dirigente, potra essere fornito il
servizio di trasporto scolastico anche a coloro che, in base all’all. A del capitolato (stradario
contenente: le strade e i numeri civici serviti dal trasporto) non hanno diritto al servizio “porta a
porta” in quanto non risiedono in una strada o numero civico servito dal trasporto, purche cid non
leda i diritti di terzi aventi diritto al trasporto nei termini previsti dal capitolato e relativo All. A, e
non costituisca un maggiore onere per il Comune e per gli utenti gia servm ma anzi solo una
maggiore entrata per il Comune. .
Pertanto, il dirigente potra autorizzare tale fattispecie nel rispetto delle seguenti condizioni:

- all’esito delle iscrizioni degli aventi diritto, residuino posti disponibili sullo scuolabus e

nei limiti della capienza massima dello stesso nel rispetto della normativa anti- covxd

- il bambino sia residente a Pistoia

- il bambino frequenti la scuola di zona rispetto all’indirizzo di residenza

- la salita e la discesa ovvero 1’andata e il ritorno avvengano presso il numero civico pit

vicino, gia servito dal trasporto per gli aventi diritto, in modo da non modificare né il



percorso né i tempi di percorrenza (autorizzando con cid un punto di raccolta
limitato)

12.2 Modalita di accesso

Annualmente, prima dell’inizio dell’anno scolastico, viene predisposto da parte del Servizio
Educazione e Istruzione del Comune di Pistoia, d’intesa con il gestore del servizio appaltato, la
_programmazione annuale del trasporto, con indicazione delle fermate, degli orari e dei percorsi, nel
rispetto di quanto espressamente indicato nel Capitolato di Gara. L’ organizzazione del servizio terra
conto degli orari di funzionamento dei diversi plessi scolastici che ne usufruiscono.
Tale programmazione, al fine di individuare i possibili utenti, dovra rispettare i seguenti criteri:
1. Frequenza della scuola corrispondente alla zona di residenza indicata nel Capitolato di Gara
(allegato A).
2. Residenza del bambino nel Comune di Pistoia
3. Per gli alunni portatori di handicap € richiesto il requisito della residenza nel Comune di
Pistoia, svincolata dalla frequenza della scuola di zona, purché la scuola frequentata sia
all'interno della Provincia di Pistoia.
Coloro che rientrano nei suddetti criteri devono presentare domanda con modalita on line dal |
giugno 2021 al 15 luglio 2021. salvo proroga._
La possibilita di iscrizione sara collegata e vincolata allo stradario vigente (allegato A del capitolato
di gara).
La domanda ha la forma di autocertificazione ex DPR 445/2000 e sara on line sul portale del
gestore del trasporto.
Il Comune verifica il possesso dei requisiti € all’esito della positiva verifica rilascera il tesserino di
riconoscimento.
Gli utenti prima di salire sullo scuolabus devono essere provvisti del tesserino di riconoscimento
che viene rilasciato dal Comune ed esibirlo al momento della salita e della discesa, e conservarlo in
caso di controlli da parte del Comune.
Pud essere previsto un servizio eccezionale di trasporto degll alunni in caso di necessita
dell’ Amministrazione comunale o delle istituzioni scolastiche, che sara erogato a titolo gratuito per
I’utenza che ne faccia richiesta.
In tutti i casi suddetti, il servizio di-trasporto verra effettuato fatta salva la successiva verifica
tecnica della percorribilita da parte degli scuolabus delle condizioni della viabilita, permanente o
temporanea. Nel caso in cui i mezzi di trasporto trovassero difficoltd permanenti o temporanee per
periodi prolungati nel raggiungimento dell’abitazione dell’utente, I’iscrizione sard motivatamente
negata.

Articolo 3
Tariffe da corrispondere da parte dei fruitori dei servizi di Nido d'infanzia, Spazio Gioco,
Trasporto scolastico: modalita di pagamento

Per gli utenti dei servizi Nidi d'infanzia, Spazi gioco che desiderano beneficiare delle agevolazioni
tariffarie previste in base all'lsee, come da file allegato (All. A), la domanda di agevolazione
tariffaria € contenuta nella domanda di iscrizione on line al servizio.

Il nido d'infanzia Citt4 nel bosco anche se parte di un Centro Educativo Sperimentale ZeroSei segue
le stesse tariffe e regole di un nido d'infanzia.

Per i bambini gié frequentanti un nido privato accreditato occorre invece presentare una nuova domanda
sul portale, dovendo essere inseriti nella graduatoria unica comunale per I'eventuale agevolazione
tariffaria.



Non occorre allegare Isee provvedendo dlrettamente il Comune a reperire quello aggiornato dal sito
Inps.
Per il trasporto scolastico la domanda d1 agevolazione tariffaria é contenuta nella domanda di
iscrizione on line al servizio.
Gli utenti che intendono accedere alle tariffe differenziate in base all’L.S.E.E. devono essere in
possesso dell’attestazione con la specificazione che deve riferirsi all’L.S.E.E, che comunque non
deve essere allegato alla domanda:

* ordinario

» applicabile alle prestazioni agevolate per minorenni
L’I.S.E.E. “corrente” che tiene conto di rilevanti variazioni di reddito (in diminuzione) potra essere
ottenuto e presentato soltanto se si & gia in possesso di un L.S.E.E. “ordinario” ed avra validita per
soli due mesi.
Qualora I’utente effettui istanza di agevolazione in ritardo, il nuovo Isee sara applicato alla relativa
tariffa del mese successivo a quello di presentazione dell’Isee.
In nessun caso I’agevolazione puo essere retroattiva.
In caso di mancata presentazione dell’istanza verra appllcata la tariffa cornspondente alla fascia pilt
alta.
Per gli alunni disabili deve essere allegata la certificazione relativa alla L. 104 con l'indicazione
degli articoli della legge applicati nel caso specifico, se non gla in possesso di questa
Amministrazione.

Modalita di pagamento e agevolazioni del servizio di nido di infanzia e del servizio di trasporto

scolastico.

I1 bollettino di c/c postale per nidi e trasporto deve essere pagato on line tramite PagoPa.

[l pagamento dovra essere effettuato secondo le modalitd comunicate dall’ Amministrazione.

Per i servizi di Nido e Spazio gioco, & prevista la decurtazione del 50% della retta mensile in caso di

- assenze per un numero di giorni superiore al 50% dei giomi effettivi di scuola del mese.

Le assenze sono cumulabili nel corso del mese. Sono esclusi dal conteggio il sabato, la domenica, i

festivi, le vacanze natalizie e pasquali. In caso di assenza totale nel mese rimane comunque dovuta

la quota del 50% della tariffa.

E’ previsto, per il solo periodo di inserimento al nido o allo spazio gioco, il pagamento della tariffa

per le sole settimane di effettiva frequenza, indipendentemente dall’orario di frequenza giornaliera.

La tariffa agevolata per il periodo di inserimento € prevista al massimo fino a novembre fatte salve

diverse decisioni da parte dei servizi educativi, debitamente documentate. Se I’inserimento dovesse

avvenire successivamente o prolungarsi oltre per esigenze della famiglia, la fatturazione verra

comunque effettuata a novembre con la quota di una settimana e da. d1cembre non sara piu applicata

la tariffa agevolata per I'inserimento. '

Solo nei casi di forzata chiusura del. nido o dello spazio gioco, per lavori di manutenzione

straordinaria o problemi igienico-sanitari, la retta viene decurtata proporzionalmente al periodo di

chiusura del servizio.

Si procedera ad una riduzione delle somme dovute sino all’esenzione totale, anche per la quota

d’iscrizione, nel caso in cui da parte dei Servizi Sociali, con motivata relazione dell’assistente
sociale che ha in carico il caso, risulti una situazione che impedisce il pagamento totale o parziale

delle somme dovute, anche in senso retroattivo.

Nel caso di assenze consecutive superiori a 30 giorni senza alcuna giustificazione o comunicazione

da parte delle famiglie, il Servizio Educazione e Istruzione provvedera d’ufficio a dichiarare la

decadenza dal servizio dell’utente, previa comunicazione formale.

La tariffa del trasporto scolastico non ¢ decurtabile in base alle assenze e deve essere corrisposta
ogni mese da settembre a giugno, salvo in caso di rinuncia al servizio presentata entro il 31 marzo
2020.

In caso di rinuncia ai servizi, la quota di iscrizione pagata non & rimborsabile.




Verra effettuata la riduzione di 1/3 della tariffa relativa ad un solo utente nel caso di frequenza al
nido o agli spazi gioco e nel caso di fruizione del servizio di trasporto scolastico da parte di due o
piu fratelli. La riduzione si applica soltanto se i fratelli usufruiscono della stessa tipologia di
servizio e si applica alla quota relativa al fratello pii grande.
In caso di tre o pil figli la tariffa sara applicata nel modo seguente: 1° figlio tariffa intera; 2° figlio
2/3 della tariffa; 3° figlio € successivi 1/2 della tariffa.
La riduzione si applica soltanto se i fratelli usufruiscono della stessa tipologia di servizio.
L’ Amministrazione Comunale in caso di ritardato pagamento applica gli interessi legali.
In caso di morosita dell’utente per gli anni precedenti, I’Amministrazione Comunale amimette al
servizio di Nido di infanzia o trasporto scolastico solo dopo I’avvenuto pagamento degli arretrati.
In caso di morositd accertata nel corso dell’anno per almeno due mensilita, I’ Amministrazione
Comunale sospende I’erogazione del servizio, previa comunicazione formale inviata almeno 15
giomi prima della data di sospensione.
Nel caso di diniego di accesso ai servizi educativi (per es: per violazione degli obblighi
vaccinali), la retta & dovuta fino all'ultimo mese di frequenza del servizio e in base ai giorni di’
effettiva presenza nel servizio.
Il pagamento della retta, ancorché fatturata all'mtestatano costituisce obbligo solidale di
entrambi i genitori o tutori.
Il minore seguito dai Servizi Sociali, nei termini previsti dalla relazione dei Servizi Sociali, gode di
esenzione totale compresa la quota di iscrizione e I’assicurazione.
Sono previste le agevolazioni tariffarie allegate per il servizio di trasporto scolastico e servizio
nido di infanzia, distinte per alunni con e senza handicap, secondo le relative fasce ISEE.
Trattandosi di agevolazioni tariffarie legate alla presentazione dell’Isee, per chi non presenta I’Isee
o per chi ha un Isee scaduto, sara applicata la tariffa massima, indistintamente sia alunno con o
senza handicap.
Per gli alunni portatori di handicap sono previste le seguenti agevolazioni:
- ISEE fino ad € 18.000,00: esenzione totale dal pagamento della tariffe
- ISEE da € 18.001,00 a € 24.000,00 riduzione del 50% delle tariffe (Asilo nido, Areabambini,
Trasporto scolastico) ‘
- ISEE da € 24.001,00 in poi riduzione del 25% delle tariffe (Asilo nido, Areabambini, Trasporto
scolastico)

La quota di iscrizione e I’assicurazione &€ comunque dovuta per ogni fascia di appartenenza.

Articolo 4
Refezione scolasfica: a) Agevolazioni tariffarie — b) Rt[evaztone presenze, comunicazione assenze
e rinuncia — ¢) Modalita di pagamento

a) Agevolazioni tariffarie

Sono previste le seguenti agevolazioni tariffarie per il servizio di refezione scolastica, distinte
per alunni con e senza handicap, secondo le seguenti fasce ISEE.

Trattandosi di agevolazioni tariffarie legate alla presentazione dell’Isee, per chi non presenta I’Isee
o per chi ha un Isee scaduto, sara applicata la tariffa massima di € 5,80, indistintamente sia alunno
con o senza handicap.

Fasce L.S.EE. Tariffa

ISEE DA € 0 A € 5.000,00 1,00
ISEE DA € 5.001,00 A €

7.500,00 - 2,50
ISEE DA € 7.501,00 A €

9.000,00 3,40
ISEE DA € 9.001,00 A € 4,30




12.000,00
ISEE DA € 12.001,00 A €

15.000,00 4,60
ISEE DA € 15.001,00 A €

21.000,00 4,90
ISEE DA € 21.001,00 A €

130.000,00 5,00
"ISEE DA € 30.001,00 A €

40.000,00 520
ISEE DA € 40.001,00 A €

50.000,00 B 5,30
ISEE DA € 50.001,00 A €

60.000,00 5,50
ISEE DA € 60.001,00 in poi | 5,80

Per gli alunni portatori di handicap, sono previste le seguenti agevolazfoni:

- ISEE fino ad € 18.000,00: esenzione totale dal pagamento della tariffe
- ISEE da € 18.001,00 a € 24.000,00 € 2,45

- ISEE da € 24.001,00 in poi € 2,60 S
La quota di iscrizione e I’assicurazione & comunque dovuta per ogni fascia di appartenenza.
Per gli alunni disabili deve essere sempre allegata la certificazione relativa alla L. 104 con

I'indicazione degli articoli della legge applicati nel caso specifico.

Alunni in affido. .
i Per le famiglie con alunni in affidamento & previsto I’esonero totale. Il Servizio

Educazione e cultura provvedera all’acquisizione d’ufficio da parte del Centro
Affidi del Comune di Pistoia.

i Per quanto riguarda gli alunni dati in affidamento da altri Centri sara cura delle
famigli¢ provvedere, ogni anno, alla presentazione della relativa certificazione
sullo stato del minore.

i La quota di iscrizione e I’assicurazione & comunque dovuta.

Gli utenti che desiderano beneficiare delle suddette agevolazioni tariffarie devono inserire i dati ¢ la
richiesta all’atto dell’iscrizione online al servizio, nei termini delle iscrizioni.
Gli utenti che intendono accedere alle tariffe differenziate in base all’L.S.E.E. devono essere in
possesso dell’attestazione con la specificazione che deve riferirsi al’LS.E.E.:

'« ordinario

- applicabile alle prestazioni agevolate per minorenni ‘
L’LS.E.E. “corrente” che tiene conto di rilevanti variazioni di reddito (in diminuzione) potra essere
ottenuto e presentato soltanto se si & gid in possesso di un L.S.E.E. “ordinario” ed avra-validita per

soli due mesi. , _ ' :
Sara cura dell'utente ripresentare istanza di agevolazione prima délla scadenza dell'l.S.EE.

“corrente’’. :
Qualora I'utente’ effettui istanza di agevolazione in ritardo, il nuovo Isee sara applicato ai pasti

erogati ¢ quindi alla relativa tariffa del mese successivo a quello di presentazione dell’Isee. In

nessun caso I’agevolazione pud essere retroattiva.
In caso di mancata presentazione dell’istanza verra applicata la tariffa corrispondente alla fascia piti

alta.



Verra effettuata la riduzione di 1/3 della tariffa relativa ad un solo utente nel caso di fruizione del
servizio di refezione da parte di due o piu fratelli. La riduzione si applica soltanto se i fratelli
usufruiscono della stessa tipologia di-servizio e si applica alla quota relativa al fratello pil grande.
In caso di tre o piu figli la tariffa sara applicata nel modo seguente: 1° figlio tariffa intera; 2° figlio
2/3 della tariffa; 3° figlio e successivi 1/2 della tariffa. ‘

La riduzione si applica soltanto se i fratelli usufruiscono della stessa tipologia di servizio.

Si procedera ad una riduzione delle somme dovute sino all’cse_nzione' totale, anche della quota
d'iscrizione, nel caso in cui da parte dei Servizi Sociali, con motivata relazione dell’assistente
sociale che ha in carico il caso, risulti una situazione che impedisce il pagamento totale o parziale
delle somme dovute. L’esenzione decorre dall’invio della relazione.

A seguito della nuova formulazione della lettera e-bis dell'articolo 15 del TUIR, introdotta dalla
legge n. 107/15 & possibile detrarre la spese sostenute per le mense scolastiche nella propria
dichiarazione dei redditi (modello 730 o Unico). Occorre conservare [’estratto contabile, recapitato
con il bollettino ante 31.12.2020 o per il 2021 e seguenti estraendo il file pdf dal portale attestante i
versamenti effettuati, unici documenti utili a dimostrare la spesa sostenuta. - '



